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IZJAVA O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA 

OTP Leasing d.d. Zagreb, Petrovaradinska ulica 1, OIB 23780250353 (dalje: OTPL), kao Vaš 

poslovni partner – Davatelj leasinga i kao Voditelj zbirke osobnih podataka obvezuje se štititi 

osobne podatke Ispitanika – primatelja leasinga, kupca rabljenih objekata leasinga, 

ugovaratelja osiguranja, osiguranika i drugih poslovnih partnera (dalje: Ispitanika) temeljem 

Zakonom o provedbi opće uredbe o zaštiti podataka (Uredbe (EU) 2016/679 Europskog 

parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih 

podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka) - (NN 42/18) (dalje: Zakon), Zakona o 

leasingu (dalje: ZOL), te Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 

2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih 

podataka (dalje: Uredba).   

Ova Izjava se shodno prethodno navedenom odnosi na sve osobne podatke koje OTPL kao 

Voditelj zbirke osobnih podataka dobiva od Ispitanika, te Ispitanike obavještavamo:  

1. Voditelj obrade je OTP Leasing d.d. Zagreb, Petrovaradinska ulica 1, OIB 23780250353, 

upisan u registar Trgovačkog suda u Zagrebu (dalje: OTPL), a dostupno je i na adresi u 

bilo kojoj djelatnoj podružnici, čije važeće adrese su navedene na www.otpleasing.hr 

 

2. OTPL je sukladno odredbama Zakona i Uredbe, imenovao Službenika za zaštitu osobnih 

podataka (Data Protection Officer), za kojeg će se u daljnjem tekstu koristiti naziv: 

Službenik. Osim na sve navedene kontakte u prethodnoj točci, za sva pitanja o politici 

OTPL-a povezanoj sa zaštitom podatka se možete obratiti slanjem e-maila na DPO na 

adresu: dpo@otpleasing.hr 

 

3. Svrha obrade radi koje se upotrebljavaju osobni podaci je da OTPL podatke može 

obrađivati u svrhu nedvojbene identifikacije i analize Ispitanika, sukladno gore navedenim 

pravnim propisima, a sve u svrhu: 

• identifikacije Ispitanika sukladno Zakonu o sprječavanju pranja novca i financiranja 

terorizma; 

• procjene kreditne / platežne sposobnosti Ispitanika; 

• sklapanja i izvršenja ugovora o leasingu;  

• sklapanja i izvršenja ugovora o osiguranju 

• kupnje rabljenih objekata leasinga – vozila, plovila, strojeva, radnih strojeva i 

opreme; 

• realizacije bilo kojeg poslovnog odnosa sa OTPL (npr. ugovor o poslovnoj suradnji, 

ugovor o posredovanju i sl.) 

što može uključivati i davanje na korištenje podataka drugim korisnicima (državnim 

tijelima, tijelima državne i lokalne uprave, osobama s javnim ovlastima, komunalnim 

tijelima i organizacijama,  kao i društvima koja obavljaju poslove komunalnog redarstva i 

organizacije parkiranja).  

Osobni podaci su svi oni podaci koji se odnose na pojedinca čiji je identitet utvrđen 

odnosno pojedinac čiji se identitet može utvrditi (identificirati) izravno ili neizravno, osobito 
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uz pomoć identifikatora kao što su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, a ovo su neki 

od osobnih podataka o kojima je riječ: 

a) Ime i prezime Ispitanika; 
b) Naziv obrta / samostalne djelatnosti; 
c) OIB, dan,mjesec, godina  i država rođenja Ispitanika i državljanstvo; 
d) Adresa prebivališta / sjedišta Ispitanika – mjesto, ulica i kućni broj;  
e) Broj identifikacijske isprave Ispitanika – osobna iskaznica/ putovnica; 
f) Izdavatelj osobne iskaznice/vozačke dozvole; 
g) Datum izdavanja osobne iskaznice/vozačke dozvole; 
h) Datum važenja osobne iskaznice/vozačke dozvole; 
i) Mjesto izdavanja osobne iskaznice/vozačke dozvole; 
j) Kontakt telefon / mobitel, te e-pošta Ispitanika; 
k) Poslovna banka i broj tekućeg računa;                                   
l) Broj članova i broj uzdržavanih članova kućanstva; 
m) Nekretnina vlastita ili u najmu, vrsta nekretnine, lokacija i površina, podatak o teretima 
     te podatak o visini mjesečnog najma; 
n) Podaci o poslovnim udjelima u tvrtkama ili obrtima; 
o) Podaci o plaći / dohotku / uzdržavanju; 
 

 
4. Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od 

sljedećega: 

- ukoliko je Ispitanik dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili više  
posebnih svrha; 

- ukoliko je obrada nužna za izvršavanje ugovora u kojem je Ispitanik stranka ili kako bi 
se poduzele radnje na zahtjev Ispitanika prije sklapanja ugovora; 

-  ukoliko je obrada nužna radi poštovanja pravnih obveza Voditelja obrade;  
- ukoliko je obrada nužna kako bi se zaštitili ključni interesi Ispitanika ili druge fizičke 

osobe; 
- ukoliko je obrada nužna za izvršavanje zadaće od javnog interesa ili pri izvršavanju 

službene ovlasti Voditelja obrade 
 

5. OTPL i OTP Grupa imaju obvezujuća korporativna pravila i politike zaštite osobnih 

podataka baziranih na pravilima predmetne uredbe, kojih se Voditelj obrade ili izvršitelj 

obrade s registriranim sjedištem na državnom području države članice pridržava za 

prijenose ili skupove prijenosa osobnih podataka Voditelju obrade ili izvršitelju obrade 

u jednoj ili više trećih zemalja unutar grupe poduzetnika ili grupe poduzeća koja se bave 

zajedničkom gospodarskom djelatnošću (financijskom djelatnošću). 

Osim prethodnih informacija navedenih od 1 - 5, Voditelj obrade u trenutku kada se osobni 

podaci prikupljaju pruža Ispitaniku sljedeće dodatne informacije potrebne kako bi se osigurala 

poštena i transparentna obrada: 

• Osobni podaci će biti pohranjeni tijekom postupka obrade zahtjeva za leasing, kupnju 

rabljenog objekta leasinga ili zaključenje drugog poslovnog odnosa, odnosno tijekom 

trajanja poslovnog odnosa. U skladu sa Zakonom o leasingu, Zakonu o računovodstvu  

i Zakonu o sprječavanju pranja novca i financiranja terorizma OTPL je dužan osobne 

podatke Ispitanika čuvati i nakon isteka godine u kojoj je poslovni odnos prestao. U 

određenim slučajevima OTPL može osobne podatke Ispitanika čuvati kraće ili duže od 
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zakonom utvrđenih rokova, ovisno o svrsi obrade podataka, te prirodi poslovnog 

odnosa između Ispitanika i OTPL. Rok čuvanja podataka o kupcima ne bi trebao biti 

duži od 10 godina od prestanka poslovnog odnosa s kupcem (sukladno članku 79. 

ZSPNFT), dok bi rok čuvanja računa trebao biti 11 godina u skladu sa Zakonom o 

računovodstvu. Ukoliko zahtjev za leasing bude odbijen i ne dođe do realizacije 

ugovora o leasingu, odnosno ukoliko poslovni odnos kupoprodaje rabljenih objekata 

leasinga ili bilo koji drugi poslovni odnos ne bude realiziran, OTPL će sve zaprimljene 

podatke izbrisati na zahtjev Ispitanika, te isti više neće biti pohranjeni kod OTPL 

(navedena obveza brisanja podataka na zahtjev Ispitanika ne vrijedi ukoliko je Ispitanik 

primatelj leasinga po ranije zaključenom aktivnom ugovoru o leasingu ili nekom 

pravnom odnosu temeljem ranije zaključenog pravnog posla).  

• Ispitanik u svakom trenutku ima pravo da od OTPL zatraži pristup svojim osobnim 

podacima, ispravak ili brisanje istih, ako je pravna osnova obrade podataka privola 

Ispitanika kao i ograničavanje obrade podataka koje se odnose na njega, te pravo na 

ulaganje prigovora na obradu takvih podatka i pravo na prenosivost istih. 

• Ispitanik u svakom trenutku ima pravo da od OTPL povuče svoju privolu pristupanju 

svojim osobnim podacima, ispravak ili brisanje istih kao i ograničavanje obrade 

podataka koje se obrađuju temeljem njegove privole. 

• Ispitanik u svakom trenutku ima pravo na podnošenje prigovora nadzornom tijelu koje 

je povezano s obradom osobnih podataka zato što: 

o Voditelj obrade ili izvršitelj obrade ima sjedište na državnom području države 
članice tog nadzornog tijela; 

o obrada bitno utječe ili je izgledno da će bitno utjecati na Ispitanike koji borave u 
državi članici tog nadzornog tijela; 

o podnesena je pritužba tom nadzornom tijelu. 
 

• Pružanje osobnih podataka predstavlja zakonsku i ugovornu obvezu, te predstavlja 

nužan uvjet za sklapanje ugovora o leasingu, ugovora o osiguranju, kupoprodaje 

rabljenog objekta leasinga ili bilo kojeg drugog poslovnog odnosa. Ukoliko Ispitanik iz 

bilo kojeg razloga ne dozvoli pružanje osobnih podataka, direktna posljedica istog će 

biti ne zaključivanje poslovnog odnosa, budući da bez pružanja i obrade istih, nije 

moguće izvršiti nedvojbenu identifikaciju i prema potrebi analizu Ispitanika. 

• U OTPL ne postoji automatizirano donošenje odluka, te shodno navedenom, 

donošenje odluka ne uključuje izradu profila iz članka 22. stavaka 1. i 4. Uredbe. 

Ukoliko Voditelj obrade namjerava dodatno obrađivati osobne podatke u svrhu koja je različita 

od one za koju su osobni podaci prikupljeni, Voditelj obrade prije te dodatne obrade Ispitaniku 

pruža informacije o toj drugoj svrsi te sve druge relevantne informacije iz prethodnih točaka. 

OTPL štiti privatnost svojih korisnika i posjetitelja web stranica, čuva povjerljivost osobnih 

podataka te omogućava pristup i priopćavanje osobnih podataka svojim zaposlenicima kojima 

su isti nužno potrebni radi provedbe njihovih poslovnih aktivnosti, te izvršiteljima obrade za 

izdvojene poslovne procese, a trećim osobama samo u slučajevima koji su izričito propisani 

zakonom.   

OTPL će u slučaju izričite privole Ispitanika vršiti ustupanje osobnih podataka Ispitanika, te 

vršiti obradu istih u marketinške svrhe (dostavljanje informacija, ponuda i promidžbenih 
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materijala o proizvodima i/ili uslugama OTPL, unaprjeđenje oglašavanja OTPL i istraživanje 

tržišta). Napominjemo da Ispitanik može u svako doba,  bez naknade i objašnjenja odustati od 

dane privole i zatražiti prestanak aktivnosti obrade svojih osobnih podataka i marketinške 

aktivnosti usmjerene njemu. 

Ukoliko osobni podaci nisu dobiveni od Ispitanika tražene informacije Voditelj obrade pruža: 

 - unutar razumnog roka nakon dobivanja osobnih podataka, a najkasnije u roku od 

jednog mjeseca, uzimajući u obzir posebne okolnosti obrade osobnih podataka; 

- ako se osobni podaci trebaju upotrebljavati za komunikaciju s Ispitanikom, najkasnije 

u trenutku prve komunikacije ostvarene s tim Ispitanikom; ili 

- ako je predviđeno otkrivanje podataka drugom primatelju, najkasnije u trenutku kada 

su osobni podaci prvi put otkriveni. 

 

OTPL  kao Voditelj obrade poduzeo je sve tehničke i organizacijske mjere kako bi vaše 

podatke zaštitio od gubitka, izmjena, ili pristupa treće strane, te u slučaju bilo kakvih pitanja 

slobodno nas kontaktirajte, a mi ćemo Vam u najkraćem mogućem roku odgovoriti na vaše 

zahtjeve, te Vam pomoći u ostvarivanju Vaših prava. 

 

Politika o zaštiti podatka OTP Leasing d.d. je objavljena na www.otpleasing.hr, a ukoliko dođe 

do bilo kakve promjene, o istima će Ispitanici biti obaviješteni na adekvatan način. 

 

Prethodne odredbe ne primjenjuju se ako i u mjeri u kojoj: 

- Ispitanik već posjeduje informacije; 

- pružanje takvih informacija nemoguće je ili bi zahtijevalo nerazmjerne napore; posebno za 

obrade u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog 

istraživanja ili u statističke svrhe. U takvim slučajevima Voditelj obrade poduzima 

odgovarajuće mjere zaštite prava i sloboda te legitimnih interesa Ispitanika, među ostalim 

stavljanjem informacija na raspolaganje javnosti; 

- dobivanje ili otkrivanje podataka izrijekom je propisano pravom Europske unije ili pravom 

države članice kojem podliježe Voditelj obrade, a koje predviđa odgovarajuće mjere zaštite 

legitimnih interesa Ispitanika; ili 

- ako osobni podaci moraju ostati povjerljivi u skladu s obvezom čuvanja profesionalne tajne 

koju uređuje pravo Europske unije ili pravo države članice, uključujući obvezu čuvanja tajne 

koja se navodi u statutu. 

http://www.otpleasing.hr/

